Politicas de Privacidad del “Sistema BRISBANE"
Contrato de adhesion - Ley N° 24.240 de Defensa del Consumidor

Las presentes politicas de privacidad del “Sistema BRISBANE” o “Sistema” (en
adelante, las “Politicas de Privacidad”) complementan los términos y condiciones
del “Sistema” (en adelante, los “Términos y Condiciones”). En virtud de lo anterior,
a los términos en mayuscula que no se encuentren definidos en las presentes
Politicas de Privacidad aplicaran las definiciones establecidas en los referidos

Términos y Condiciones.

El Sistema es administrado por Qwerty S.A., CUIT N°30-71725812-2, con domicilio
en la calle Franklin Roosevelt 1539, piso 7, departamento B, de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, Argentina (CP C1428BNA) (en adelante, “Qwerty”).

Quienes quieran darse de alta como Usuarios en el Sistema (en adelante, los
“Titulares de datos”) deben cumplimentar exitosamente el proceso de Registro,
aceptar los Términos y Condiciones asi como las presentes Politicas de Privacidad

a través de la Plataforma.

En el marco del proceso de Registro y de la operaciéon normal del Sistema, Qwerty
recolectara cierta informacion personal de los Titulares de datos (en adelante, la
“Informacion”). Las presentes Politicas de Privacidad describen dicha Informacién,
la manera en que se recolectard, se almacenara y se utilizara, asi como los

derechos y obligaciones de los Titulares de datos en dicho contexto.

Se informa que la AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, en su
caracter de 6rgano de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucion de atender
las denuncias y los reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus
derechos por incumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccion de

datos personales.

La AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA se encuentra en Av. Pte.

Gral. Julio A. Roca 710, piso 3, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y su correo



electrénico es: info@aaip.gob.ar.

1. INFORMACION RECOLECTADA.

En el marco del proceso de Registro, los Titulares de datos suministraran a Qwerty
la Informacion que surge de los Términos y Condiciones. Qwerty podra en cualquier
momento (tanto durante el proceso de Registro como con posterioridad al mismo)
requerirle a los Titulares de datos mas informacion o documentacién respaldatoria

sobre la informacion anteriormente brindada.

En todos los casos, la Informacion brindada por los Titulares de datos debe ser
verdadera, exacta y completa. Los Titulares de datos deberan actualizar dicha
Informacioén en todo momento para que la misma no quede desactualizada, sin
perjuicio de lo cual Qwerty conservara la Informacion anterior por motivos de

seguridad y control de fraude.

Qwerty también recolectara Informacién generada a través de la operacién del
Titular de datos en la Plataforma. Asimismo, también podra recolectar Informacién
de diferentes redes sociales y distintas fuentes de informacién, en la medida en

que se encuentre expuesta de manera publica.

Qwerty también podra recolectar Informacién respecto de los dispositivos a través
de los cuales se hace uso de la Plataforma, como por ejemplo, las especificaciones
y caracteristicas del dispositivo, las sefiales del dispositivo, los datos de la
configuracion del dispositivo, etc. En el mismo sentido, cuando el Titular de datos
utilice la Plataforma, se almacenaran datos en los servidores correspondientes
para posibilitar la conexién y por cuestiones de seguridad, pudiendo incluir el
nombre de su proveedor de servicio de Internet, los sitios web que derivan al Titular
de datos a la Plataforma y los sitios web que el Titular de datos visita desde Ila
Plataforma, su direccién IP (Internet Protocol), la fecha y duracién de sus visitas a

la Plataforma, su ubicacion, etc.

Qwerty utiliza tecnologias tales como cookies. Las mismas sirven para analizar
tendencias, gestionar la Plataforma y, en general, para recopilar informacion

demografica sobre los Titulares de datos. Las cookies estaran operativas mientras


mailto:info@aaip.gob.ar

se mantengan instaladas en los equipos del Titular de datos. Por su parte, el Titular
de datos podra en cualquier momento retirar su consentimiento o eliminar la
cookie que desee retirar, lo que dara lugar a la eliminacién de los datos
correspondientes. Si el Titular de datos rechaza las cookies, podra seguir utilizando
la Plataforma, pero puede que se limite su capacidad para usar algunas areas o

caracteristicas de sus Servicios.
2. ALMACENAMIENTO Y USO DE LA INFORMACION RECOLECTADA.

Qwerty conservara la Informacién referida en el apartado precedente por un
periodo de 10 (Diez) afios a fin de resolver disputas o reclamos, detectar problemas
o incidencias y solucionarlos, y dar cumplimiento a lo dispuesto en las presentes
Politicas de Privacidad, en los Términos y Condiciones y en la normativa aplicable.
Ello, sin perjuicio del cumplimiento de su deber de supresion con anterioridad al
vencimiento del plazo referido, en caso de corresponder, ya sea de oficio o a pedido

de parte en los términos de los articulos 4y 16 de la Ley N° 25.235.

Qwerty utilizara la Informacion referida con el objetivo de proveer los Servicios y
ofrecer constantes mejoras en la Plataforma. En particular, Qwerty podra utilizar la
Informacion referida precedentemente para fines tales como: i) Aprobar el proceso
de Registro del Titular de datos; ii) Gestionar el acceso y el uso a la Plataforma; iii)
Analizar y eventualmente ejecutar las Solicitudes de los Titulares de datos en la
Plataforma; iv) Resguardar el buen funcionamiento de la Plataforma segun lo
previsto en los Términos y Condiciones y la normativa aplicable; v) Atender los
reclamos, pedidos o consultas efectuados por los Titulares de datos; vi) Identificar
los intereses de los Titulares de datos; vii) Desarrollar correcciones, ajustes o
mejoras en la Plataforma; y viii) Comunicar a los Titulares de datos sobre cualquier

aspecto vinculado a todo lo anterior.

La Informacion sera utilizada también para que Qwerty pueda comunicarse
telefénicamente, asi como enviar informacion o mensajes por e-mail o0 mensajes

cortos de texto (SMS) sobre publicidad o promociones, banners, noticias, etc. Si el



Titular de datos lo prefiere, puede solicitar que lo excluyan de las listas para el envio
de informacién promocional o publicitaria (sin que tal decision signifique la
discontinuidad de la recepcion de las informaciones de los Servicios contratados),
mediante una solicitud a través de alguno de los canales referidos en el apartado

7 (Siete) del presente.

Qwerty podra adoptar en cualquier momento (tanto durante el proceso de Registro
como con posterioridad al mismo) las medidas que considere necesarias para
validar la Informacién y la identidad de los Titulares de datos, para la evaluacién de
riesgo comercial, determinar su nivel de riesgo, etc. Esto puede incluir requerirles
que tomen medidas para confirmar la propiedad de su direccién de correo
electrénico o numero de teléfono, asi como pedirles informacién o documentacién
adicional respaldatoria. En este contexto, la Informacién podra ser compartida por
Qwerty con bases de datos publicas o privadas. En particular, el Titular de datos
conoce y acepta que Qwerty ceda y comparta las fotografias tipo selfie de los
Titulares de datos, asi como las fotografias de sus respectivos documentos de
identificacion, con el Registro Nacional de las Personas (RENAPER), a los efectos
de que dicho organismo contraste la informacién en cuestién con la informacién

existente en su base de datos.

Qwerty podra compartir la Informacion con empresas vinculadas, con los
proveedores de servicios o las empresas de “outsourcing”, o con las empresas con
quienes Qwerty tenga una relacion de colaboracion o alianza, que contribuyan a
mejorar o facilitar el funcionamiento de la Plataforma, los Servicios y/o con los fines
mencionados en los parrafos precedentes. En todos los casos, Qwerty velara porque
se cumplan estandares de privacidad suficientes, mediante la firma de acuerdos o

convenios cuyo objeto sea la privacidad de la Informacién de los Titulares de datos.

Asimismo, Qwerty podra transferir la Informacion en caso de venta o transmisién
de la totalidad o de una parte de su empresa, de sus negocios o de sus activos

(incluyendo los casos de reestructuracion, disolucion o liquidacion).



Asimismo, la Informacién sera utilizada para cumplir con los deberes de
informacion que Qwerty tenga con las autoridades publicas en virtud de la normativa
aplicable. En el mismo sentido, Qwerty se puede encontrar obligada a revelar la
Informacién a las autoridades o terceras partes en virtud de érdenes judiciales o
administrativas. La Informacion sera utilizada también para prevenir potenciales
fraudes o demas delitos contra los Titulares de datos y/o Qwerty y/o cualquier
tercero. En este contexto, Qwerty se reserva el derecho de comunicar Informacién a

entidades o terceros.

Qwerty hara todo lo posible para proteger la privacidad de la Informacién y
compartira dicha Informacion en los supuestos referidos en el presente apartado

solo de ser apropiado o necesario.

3. DERECHOS DE ACCESO, CANCELACION Y RECTIFICACION DE LA
INFORMACION.

LOS TITULARES DE DATOS PODRAN EJERCITAR LOS DERECHOS DE ACCEDER,
CANCELAR Y/0 ACTUALIZAR SU INFORMACION.

CONFORME SE ESTABLECE EN EL ARTICULO 14, INCISO 3 DE LA LEY N° 25.326, EL
TITULAR DE DATOS TIENE LA FACULTAD DE EJERCER EL DERECHO DE ACCESO A
SUS DATOS DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS CORRIDOS DESDE LA ACREDITACION
DE SU IDENTIDAD, EN FORMA GRATUITA A INTERVALOS NO INFERIORES A 6 (SEIS)
MESES, SALVO QUE SE ACREDITE UN INTERES LEGITIMO AL EFECTO.

ASIMISMO, EL TITULAR DE DATOS TIENE DERECHO A QUE -CUANDO
CORRESPONDA- SU INFORMACION SEA RECTIFICADA, ACTUALIZADA, SUPRIMIDA
Y/O SOMETIDA A CONFIDENCIALIDAD. ELLO, DENTRO DE LOS 5 (CINCO) DIAS
HABILES DE ACREDITADA SU IDENTIDAD Y DE REQUERIDA LA MEDIDA EN
CUESTION.

A TAL EFECTO, EL TITULAR DE DATOS DEBERA ENVIAR UNA SOLICITUD POR
ALGUNO DE LOS CANALES DE COMUNICACION INDICADOS AL FINAL DEL
PRESENTE CON, AL MENOS, LOS SIGUIENTES ELEMENTOS: 1) EL NOMBRE DEL
TITULAR DE DATOS, CORREO ELECTRONICO, Y DOMICILIO U OTRO MEDIO PARA



COMUNICARLE LA RESPUESTA A SU SOLICITUD; Il) LOS DOCUMENTOS QUE
ACREDITEN LA IDENTIDAD O, EN SU CASO, LA REPRESENTACION LEGAL DEL
TITULAR DE DATOS; Ill) LA DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION
RESPECTO DE LOS QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHOS ANTES
MENCIONADOS; Y IV) CUALQUIER OTRO ELEMENTO O DOCUMENTO QUE FACILITE
LA LOCALIZACION DE LA INFORMACION.

4. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. MEDIDAS DE SEGURIDAD.

Qwerty no compartira la Informacién excepto en las formas establecidas en los

Términos y Condiciones y en estas Politicas de Privacidad.

Qwerty utiliza los estandares de la industria en materia de proteccion de la
confidencialidad de su Informacién, incluyendo, en otras medidas, cortafuegos

(“firewalls”) y Secure Socket Layers (“SSL").

Sin perjuicio de lo expuesto, considerando que Internet es un sistema abierto, de
acceso publico, Qwerty no puede garantizar que terceros no autorizados no puedan
eventualmente superar las medidas de seguridad y utilizar la Informacién en forma
indebida. Por esta razén, Qwerty no se hace responsable por interceptaciones
ilegales o violacion de sus sistemas o bases de datos por parte de personas no
autorizadas, ni por la indebida utilizacion de la informacion obtenida por esos

medios.
5. ENLACES.

La Plataforma puede contener enlaces y/o referencias a otras aplicaciones,
plataformas o sitios web con sus propios términos y condiciones y politicas de

privacidad, lo cual no indica que sean propiedad u operados por Qwerty.

La instalacion de estos enlaces o referencias en la Plataforma se limita a facilitar al
Titular de datos la busqueda y acceso a los servicios y a la informacion alli
disponible. Se aclara que Qwerty NO tendra control sobre tales sitios y NO sera

responsable por las acciones u omisiones de sus respectivos administradores.

La presencia de enlaces a otras aplicaciones, plataformas o sitios web no implica



una sociedad, relacion, aprobacion y/o respaldo de Qwerty a dichas plataformas o

sitios y sus contenidos.
6. MODIFICACION DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD.

Qwerty podra modificar las presentes Politicas de Privacidad, total o parcialmente,
en cualquier momento haciendo publicos en la Plataforma las Politicas de
Privacidad modificadas y/o comunicandolas al Titular de datos a través de su

direccién de mails registrada en su Cuenta.

Todos los términos modificados entraran en vigor a los 60 (Sesenta) dias corridos
contados a partir de su publicacion y/o comunicacion.

En caso de desacuerdo respecto de tales modificaciones, el Titular de datos debera
comunicar a Qwerty su NO aceptacién por alguno de los canales de comunicacién
indicados al final de la presente dentro de los 60 (Sesenta) dias corridos siguientes
a la publicacion de las modificaciones introducidas, en cuyo caso se procedera a
dar de baja su Cuentay se considerara finalizado su vinculo con Qwerty, rigiendo al
respecto el apartado 13 (Trece) de los Términos y Condiciones en los ultimos 3
parrafos, aclarandose que si el Titular de datos fuese objeto de un Proceso de
Revision subsistira la relacion en cuestion enmarcada en las Politicas de Privacidad

anteriores hasta que el proceso de revision concluya.

Vencido el plazo referido sin expresar su disconformidad con las nuevas Politicas
de Privacidad, se considerara que el Titular de datos acepta las mismas y las Partes

continuaran vinculados segun dichos términos.

Las modificaciones que resulten econémicamente mas beneficiosas para el

Usuario no requeriran la antelacion en su notificacion referida precedentemente.
7. CONTACTO.

Para hacer cualquier consulta, reclamo y/o peticion a Qwerty relativa a su
Informacion, los Titulares de datos podran hacerlo: i) a través de la Plataforma, o i)
telefénicamente  a 1530404433, o i) enviando un mail a

administrator@brisbane.com.ar desde la direccion de mail registrada en la Cuenta,



o iv) por correo postal o personalmente a Franklin Roosevelt 1539, 7B, CABA,

Argentina.

Ultima actualizacion, [-25 de septiembre de 2022]
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